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Service experts du vécu en
matiere de pauvreté et
d'exclusion sociale

Supprimons les inégalités d'acces aux droits sociaux
fondamentaux
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POD MAATSCHAPPELIJKE INTEGRATIE
BETER SAMEN LEVEN

SPP INTEGRATION SOCIALE
MIEUXVIVRE ENSEMBLE




Notre vision

Nous luttons contre la pauvreté et I'exclusion sociale par la
suppression des inégalites d'acces aux droits sociaux

fondamentaux.
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Nos missions

Intégrer le point de vue des
personnes vivant dans la
pauvreté au sein des services
partenaires.

*Améliorer l'accessibilité des
services publics pour tous les
citoyens, en particulier pour
les personnes vivant dans la
pauvreté.




Un travail d'amélioration des services publics

3. Intervention transversale

2. Intervention en soutien au service

1.Intervention proche du citoyen




Réseau

Service
Partenaire

Mentor — Chef
Fonctionnel

SPP IS

Coordination




Le service experts du vécu en matiere de
pauvreté et d'exclusion sociale
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Maatschappelijke Integratie
Intégration Sociale




Projet INAMI: accessibilité aux soins de
santé

2014
La Belgique est considérée comme

un pays ayant une bonne pl’OtECtIOn LA
l'acces aux soins )" ¢4
\gn Belgique .

sociale et un systeme de santé de
qualité. Pourtant, une série de
populations vulnérables se voient
obligées de renoncer ou de
postposer des soins.




o Non recours aux services santé
o Manque de littératie en santé
Financement du projet Experts du

vécu pour I'amélioration de
I'accessibilité aux soins de santé.

Depuis 2015



AN

e ]

RiZiw

#

L8

s

UL

T
Berpinpai

ﬁ E{QFDQ‘I‘I!E "i

| P Am oy e
- em Py
| PR i LT

: q‘ -
- b,
- | i
[t
|5
L .
L y ot

a KSZ
BESS

)=

Leir-Tngpn &
-
= T .
Lisge
- s
- T '
LR e
E -
bl
s~ [ —
- 1
e B
':- U:r-—l-
-
H e
[rg— b LY
o -
Ard® i |
-
e

“lppm iy imm s st

.a;.'::,?__;p

!ﬁf?ﬂ
CHR CITADELLE

U bEpiel pour kas, lo wordh poir cheomn

CHC

J




Qui sont les experts du vécu ?




professionnel individuelle
® Parcours privé * en groupe




Les
formations

Accueil dans
I'organisation
partenaire




probléeme de
santé
physique/mental

Accoutumance
: alcool-
médicament-
drogue

POD MAATSCHAPPELIJKE INTEGRATIE

BETER SAMEN LEVEN

SPP INTEGRATION SOCIALE
MIEUXVIVRE ENSEMBLE

Pair aidant

Housing
First
Experts e
du vécu

fédérauy,

Pairs
aidants en
santé
mentale

Travailleurs
pairs




